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Аннотация. Кафедра социальной работы в институте педагогики и психологии Костромского государственного универси-
тета активно развивает и актуализирует научные подходы в практике организации социальной деятельности, акцен-
тирует внимание на необходимости расширения потенциала региональных практик в продвижении востребованных 
направлений социального сопровождения граждан пожилого возраста и инвалидов. Научные собрания, проводимые 
в КГУ, не просто обобщают имеющийся опыт, а рассматривают социальную работу как комплексное, помогающее 
направление, организующее свою деятельность в контексте стратегического вектора развития государства, нацелен-
ного на смягчение рисков, неблагополучия и раскрытие потенциала данных категорий населения. В результате прове-
дения шести научных конференций (2020–2022 гг.) можно увидеть тенденцию формирования технологического под-
хода как научного направления для исследования социальной работы с пожилыми и инвалидами, осуществляемого 
преподавателями кафедры социальной работы института педагогики и психологии Костромского государственного 
университета. Преподавателями кафедры научно обобщаются, систематизируются лучшие практики социальной, пе-
дагогической, психологической деятельности, методически сопровождается внедрение актуальных технологий соци-
альной деятельности, формируется акцент на включение широкого круга молодежи в научные осмысления процессов 
социального развития страны, региона, муниципалитета. Научные собрания позволяют объединить ведущие науч-
ные школы социальной работы, сформировавшиеся как в университетах Российской Федерации, так и за рубежом.
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подход к развитию социальной работы.

Для цитирования: Веричева О.Н., Бойцова С.В., Мамонтова Н.И., Румянцев Ю.В. Технологический подход как основа 
практико-ориентированных моделей социальной работы с пожилыми и инвалидами // Вестник Костромского госу-
дарственного университета. Серия: Педагогика. Психология. Социокинетика. 2022. Т. 28, № 4. С. 127–132. https://doi.
org/10.34216/2073-1426-2022-28-4-127-132

Database Paper

TECHNOLOGICAL APPROACH AS THE BASIS OF PRACTICE-ORIENTED MODELS  
OF SOCIAL wORK wITH THE ELDERLY AND THE DISABLED

Olga N. Vericheva, Candidate of Pedagogical Sciences, Kostroma State University, Kostroma, Russia, overicheva@yandex.ru, 
https://orcid.org/0000-0002-4870-3886

Svetlana V. Boitsova, Candidate of Pedagogical Sciences, Kostroma State University, Kostroma, Russia, boyzova_s@mail.ru, 
https://orcid.org/0000-0002-7999-927X

Natalya I. Mamontova, Candidate of Pedagogical Sciences, Kostroma State University, Kostroma, Russia, mamontova_ni@ksu.
edu.ru, https://orcid.org/0000-0001-6388-5924

Yuri V. Rumyantsev, Candidate of Pedagogical Sciences, Kostroma State University, Kostroma, Russia, u_rumjancev@ksu.edu.
ru, https://orcid.org/0000-0002-2607-6084

© Веричева О.Н., Бойцова С.В., Мамонтова Н.И., Румянцев Ю.В., 2022

Технологический подход как основа практико-ориентированных моделей социальной работы...



128 Вестник КГУ    2022 

НаучНая жизНь

Система социальной защиты населения в совре-
менных условиях находится в стадии реорга-
низации и модернизации – необходимость, 

которая диктуется требованиями законодательства, 
сложившимися социально-экономическими условия-
ми и возрастающими потребностями граждан в но-
вых технологиях, социальных услугах, мерах под-
держки, сопровождения.

Необходимость развития содержания технологи-
ческого подхода к социальной работе также определе-
на тем, что за последнее десятилетие была проведена 
значительная научно-исследовательская, учебно-ме-
тодическая, профессионально ориентированная дея-
тельность.

За последние пять лет открыты новые общие 
и частные технологии работы с пожилыми и инвали-
дами, направленные на развитие и сохранение чело-
веческого капитала: система долговременного ухода, 
сопровождаемая проживанием для граждан с огра-
ниченными возможностями здоровья, технологии 
ранней помощи для детей с инвалидностью и огра-
ниченными возможностями здоровья. Накоплен эм-
пирический материал по результативности примене-
ния новых практик социальной работы с пожилым 
и инвалидами, разработаны методологические основы, 
имеющие большую ценность для дальнейшего разви-
тия практики социальной работы. Усовершенствова-
но и видоизменено содержание образования в области 
социальной работы, ориентированное на проектную 
деятельность преподавателей и студентов в услови-
ях лучших практико-ориентированных организаций, 
являющихся экспериментальными и пилотными пло-
щадками, реализующими инновации в рамках нацио-
нальных проектов Российской Федерации.

Выделилась значительная группа исследовате-
лей, активно занимающихся технологией социаль-
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ной работы, среди которых следует назвать Н.Ф. Ба-
сова, В.М. Басову, Н.В. Гарашкину, И.Г. Зайнышева, 
И.А. Лавриненко, И.М. Мартыненко, В.А. Ники-
тина, А.М. Панова, Е.Н. Приступа, О.Г. Прохорову, 
М.В. Фирсова, Е.И. Холостову и других.

В настоявшее время ведущие ученые осущест-
вляют разработку и апробируют на практике такие 
технологии, как психосоциальная, социально-меди-
цинская, социально-педагогическая, организационно-
управленческая, социально-информационная [Басова, 
Веричева: 1]. Основная направленность технологии 
социальной работы зависит от применяемых мето-
дов работы с уязвимыми группами населения, в том 
числе с пожилыми и инвалидами. Технологический 
подход способствует формированию новых практи-
ко-ориентированных моделей социальной работы 
с помощью совершенствования способов, методов 
или средств, обеспечивающих активность личност-
ной позиции человека, проявление его личностных 
ресурсов, мастерства, умений и навыков [Вериче-
ва: 3]. 

Как отмечает В.А. Никитин, чтобы стать продук-
тивным, технологический подход к социальной ра-
боте должен обеспечивать оптимальное сочетание 
общественных и индивидуальных интересов, не до-
пускать растворения человека в социуме или сведе-
ния богатства социума к потребностям отдельного 
человека [Никитин: 9]. 

В России и за рубежом многие ученые, привер-
женцы технологического подхода к социальной ра-
боте, особое внимание уделяют преимущественно 
развитию психосоциальной технологии [Веричева, 
Самохвалова и др.: 8]. Она является приоритетной 
для практики социальной работы с инвалидами и по-
жилыми. Вместе с тем стоит отметить необходимость 
развития технологического подхода в социальной ра-
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боте через комплексно-интегративное применение 
различных технологий, выбор которых опосредует-
ся особенностями объекта работы [Веричева, Румян-
цев:7; Веричева, Мамонтова: 4; Веричева, Мамонто-
ва: 5; Веричева, Мамонтова: 6]. 

Ведущим интерактивным способом поиска акту-
альных технологий организации социальной работы, 
ее теоретико-методологического обоснования в от-
ношении граждан пожилого возраста и инвалидов 
выступают научные площадки в рамках конферен-
ций, круглых столов, мастер-классов. Существующие 
модели организации научных подходов продвигают 
перспективные направления практики социальной 
деятельности, являются стимулом для включения 
в данные процессы молодых ученых, расширяют ва-
риативность межпредметных связей.

Гибридные модели проведения научных встреч 
позволяют расширить географию включенности 
участников, слушателей, организовать практико-
ориентированную дискуссию между специалиста-
ми и представителями научного сообщества, руко-
водителями системы социальной защиты населения. 
Широкий круг теоретико-методологических, соци-
ально-правовых, организационно-управленческих 
вопросов, обсуждаемых на платформах данных 
встреч, нашел отклик в определении направлений 
дальнейшей работы, в том числе в рамках проектных 
решений студентов, молодых ученых. Актуальными 
на сегодняшний день являются проблемы организа-
ции сопроводительной социальной работы граждан 
пожилого возраста и лиц с инвалидностью, расшире-
ния потенциала некоммерческих организаций, соци-
ального партнерства в разрешении трудной жизнен-
ной ситуации человека, расширение возможностей 
трансляции лучших региональных практик инклю-
зивной работы и другие.

Научно-методический потенциал развития со-
циальной работы в современных условиях связан 
с обобщением подходов к социальной деятельности, 
наполнением ее новыми содержательными компонен-
тами, инновационными технологиями, модельными 
решениями [Батаева, Бойцова: 2]. 

Научная школа социальной работы Костромского 
государственного университета основывается на ком-
петентностном, практико-ориентированном подходе 
при подготовке будущих специалистов, методиче-
ском и экспертном сопровождении деятельности со-
трудников системы социальной защиты населения 
региона. Формирование нового взгляда на социаль-
ную работу как перспективного, системообразующе-
го, «помогающего направления» позволяет увидеть 
потенциал развития научных подходов, основанных 
на приоритете формирования комплексной социаль-
ной политики в интересах граждан старшего поко-
ления и инвалидов.

В 2022 году кафедра социальной работы Костром-
ского государственного университета являлась ор-
ганизатором и активным участником двух научно-
практических конференций, влияющих на потенциал 
развития социальной деятельности не только в реги-
оне, но и в целом в стране.

Традицией для Костромского государственно-
го университета, кафедры социальной работы яв-
ляется организация и проведение Всероссийской 
научно-практической конференции с междуна-
родным участием «Технологии социальной рабо-
ты с пожилыми и инвалидами» (2020, 2021, 2022). 
Это научное собрание ежегодно объединяет более 
ста ученых, практиков, аспирантов, докторантов, 
магистрантов и будущих бакалавров из ведущих 
вузов Российской Федерации: Московского госу-
дарственного психолого-педагогического универ-
ситета (г. Москва); Костромского государственного 
университета (г. Кострома); Тамбовского государ-
ственного университета (г. Тамбов); Магнитогор-
ского государственного технического университета 
им. Г.И. Носова (г. Магнитогорск); Южно-Уральско-
го государственного гуманитарно-педагогического 
университета (г. Челябинск); Санкт-Петербургского 
государственного института психологии и социаль-
ной работы (г. Санкт-Петербург); Мордовского госу-
дарственного университета им. Н.П. Огарева (г. Са-
ранск) и других.

Активное участие в развитии технологического 
подхода к социальной работе с пожилыми и инва-
лидами в рамках научного собрания осуществляют 
представители зарубежных научных школ социаль-
ной работы (Национальный университет республики 
Узбекистан, г. Ташкент, Кокшетауский университет 
имени Абая Мырзахметова, г. Кокшетау, республи-
ка Казахстан, Хорогский государственный универ-
ситет им. М. Назаршоева, г. Хорог, республика Тад-
жикистан).

Организуют научные дискуссии преподаватели 
кафедры социальной работы института педагогики 
и психологии С.В. Бойцова, О.Н. Веричева, О.М. За-
белина, Н.В. Кузнецов, Н.И. Мамонтова, Ю.В. Румян-
цев, Е.Е. Смирнова, Н.Б. Топка. Новый опыт научного 
обмена традиционно продолжается в научно-иссле-
довательской деятельности и практической работе.

По итогам научных собраний, посвященных ана-
лизу технологий социальной работы с пожилыми 
и инвалидами, кафедрой социальной работы выпу-
скается сборник материалов, индексируемый в РИНЦ. 
Публикации посвящены рассмотрению особенностей 
социальной работы с пожилыми и инвалидами, ха-
рактеристике различных аспектов работы с данной 
категорией граждан, анализу опыта применения тех-
нологий социальной работы в учреждениях различ-
ной направленности. 
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Дальнейший формат работы в рамках проблем, 
озвученных на научном собрании, связан с возмож-
ностью включения в проблемное поле конференции 
ученых, специалистов из дружественных иностран-
ных государств, создание возможных научных мо-
делей кооперации по актуальным задачам, стоящим 
перед педагогическим сообществом, готовящим спе-
циалистов по социальной работе.

Еще одна ежегодная, традиционная конференция 
проводится кафедрой социальной работы при со-
трудничестве с департаментом образования и науки 
Кост ромской области и посвящена развитию движе-
ния Абилимпикс, способствующего активной соци-
ализации молодежи с инвалидностью. В частности, 
в рамках Абилимпикса были подготовлены и прове-
дены научно-практические конференции «Стратегии 
социального партнерства в сферах образования, заня-
тости и трудоустройства молодежи с ограниченны-
ми возможностями здоровья и инвалидностью» (КГУ, 
г. Кострома, 2020); «Стратегии социальной мобиль-
ности молодежи с ограниченными возможностями 
и инвалидностью в сферах образования, здравоохра-
нения, культуры, занятости и трудоустройства» [Ве-
ричева, Румянцев: 7] (КГУ, г. Кострома, 2021); «Стра-
тегии формирования индивидуальной мобильности 
детей с ограниченными возможностями здоровья 
и инвалидов молодого возраста в сферах образова-
ния, здравоохранения, культуры, занятости и трудо-
устройства» [Веричева, Румянцев: 7] (КГУ, г. Костро-
ма, 2022). Научные собрания проводились с целью 
обобщения опыта реализации лучших всероссийских, 
международных и региональных практик социально-
го сопровождения, обучения, трудоустройства и тру-
довой занятости детей с ограниченными возможно-
стями здоровья и инвалидов молодого возраста.

По результатам конференции 2022 года был по-
лучен приветственный адрес от президента Всерос-
сийского общества слепых Российской Федерации 
В.В. Сипкина. Итогом конференции стало принятие 
резолюции, акцент в которой сделан на развитие тех-
нологий, способствующих обучению детей с огра-
ниченными возможностями здоровья и инвалидов 
молодого возраста, а также работающих с ними спе-
циалистов, компетенциям индивидуальной мобиль-
ности. 

Таким образом, научные собрания, организован-
ные кафедрой социальной работы института педаго-
гики и психологии Костромского государственного 
университета, внесли значительный вклад в осмыс-
ление научных подходов к практической деятельно-
сти по работе с гражданами пожилого возраста и ин-
валидами. На теоретическом и практическом уровнях 
в рамках оценки инновационных подходов были опре-
делены ресурсные возможности в развитии техноло-
гий социальной работы с гражданами пожилого воз-

раста и инвалидами в условиях современных рисков. 
В процессе обсуждения научных докладов рассмотре-
ны содержательные компоненты межведомственных, 
межпредметных связей при решении проблем пожи-
лых и инвалидов, обобщен опыт лучших региональ-
ных практик и раскрыты потенциалы дальнейших 
векторов развития подготовки специалистов социаль-
ной работы с учетом новых вызовов, угроз.
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