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Аннотация. В статье рассматривается методика создания проблемно ориентированной среды на занятиях иностранным 
языком в вузе как актуальной технологии, развивающей универсальные и профессиональные компетенции студен-
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на практике, чем при использовании опыта классического обучения. Изучаются принципы данной педагогической 
технологии и анализируются преимущества и недостатки ее практического применения. Цель статьи – исследовать 
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Введение 

Повышение качества подготовки конкурен-
тоспособного и компетентного специали-
ста – выпускника вуза, овладевшего уни-

версальными и профессиональными компетенциями, 
представляется одной из первостепенных целей 
в концепции развития системы высшего образова-
ния в России. Инновационные процессы, проис-
ходящие в системе образования в последние годы, 
не только требуют больших усилий со стороны об-
учаемых, но и ставят новые задачи перед педагога-
ми высшей школы. Среди необходимых умений, ко-
торыми должен обладать преподаватель вуза, особое 
внимание привлекает способность создавать на за-
нятиях проблемно ориентированную образователь-
ную среду, обеспечивающую формирование у обуча-
ющихся компетенций, предусмотренных актуальным 
ФГОС. Данное умение становится основополагаю-
щим в деятельности педагога высшей школы, так 
как преподаватель должен не только изучить особен-
ности проблемного обучения, но и уметь проектиро-
вать и работать в проблемно ориентированной учеб-
ной среде на практике. 

Научная новизна исследования состоит в попытке 
выявить и проанализировать положительные и отри-
цательные стороны работы со студентами через ре-
шение проблемно ориентированных заданий на за-
нятиях иностранным языком в вузе.

Современное поколение обучающихся, имея 
круглосуточный доступ в Интернет, уже не вос-
принимает преподавателя в статусе единственно-
го источника истины и не стремится черпать ин-
формацию из книг. В связи с этим утверждается, 
что знания должны даваться с привязкой к дей-
ствительности, развивать компетенции, которые 
будут востребованы у обучаемых в течение всей 
жизни. Учебный процесс должен стать креатив-
ным и мотивирующим, новаторским и захватываю-
щим, что невозможно без применения современных 
технологий и новых методов обучения. Современ-
ный преподаватель должен владеть технология-
ми, активизирующими работу студентов, и уметь 
разнообразить и преобразить сам процесс обуче-
ния. В арсенале преподавателя должно быть мно-
жество разнообразных методов проведения занятий, 
способствующих повышению интереса обучаемых 
к изучаемой дисциплине и учёбе в целом. Исполь-
зование новых методик значительно улучшает про-
цесс освоения материала, учит студентов мыслить 
и применять знания, полученные на практических 
занятиях [Смирнова: 205]. В статье рассматривает-
ся один из методов, вызывающих положительную 
обратную связь у студентов, а именно создание про-
блемно ориентированной среды на занятиях ино-
странным языком в вузе. 

цели создания проблемно ориентированной 
среды как необходимого условия реализации 
проблемно ориентированного обучения 

Само слово «проблема» происходит от греческо-
го «задача», в широком смысле – это сложный тео-
ретический или практический вопрос, требующий 
изучения, разрешения; в науке – противоречивая си-
туация, выступающая в виде противоположных по-
зиций в объяснении каких-либо явлений, объектов, 
процессов и требующая адекватной теории для её 
разрешения [Большой энциклопедический словарь]. 
В основе проблемно ориентированного обучения ле-
жит конструктивистский подход, который подчерки-
вает важность реконструкции опыта в процессе фор-
мирования новых знаний [Пиаже: 23]. Созданием 
на занятиях проблемно ориентированной среды пре-
подаватели высшей школы занимались еще в середи-
не XX столетия. В это время в связи с глобальными 
переменами, происходившими в обществе, экономи-
ке, образовании и всех сферах человеческой жизни, 
требовалось повысить компетентность и гибкость 
обучае мых и выпускников вузов за счет развития 
креативности мышления и внедрения новаторских 
методов обучения. Именно в эту эпоху на основании 
проводимых психологических исследований появи-
лись новые педагогические практики, целью кото-
рых было «вместо предоставления священных истин 
создать условия для того, чтобы вызвать собствен-
ное мышление у студентов» [Глазерсфельд]. Впер-
вые проблемно ориентированное обучение было при-
менено в медицинских вузах, где требовалось найти 
эффективный способ переноса теоретических зна-
ний на практическую деятельность [Lu Liu Xiaohuang 
Du]. Три медицинские школы: университет Лимбур-
га в Маастрихте (Нидерланды), университет Ньюкас-
ла в Австралии и университет в Нью-Мексико в Сое-
диненных Штатах – разработали модель проблемно 
ориентированного обучения и внедрили ее в соб-
ственную педагогическую практику [Шухов: 53]. По-
степенно метод начал широко применяться не только 
в сфере преподавания медицины, но и в других сфе-
рах образования, от дошкольного до высшего.

Методика преподавания иностранного языка 
в рамках проблемно ориентированного обучения ста-
новится всё более популярной не только в западных 
высших школах, но и российских вузах, ведь она на-
правлена на стимулирование самостоятельной рабо-
ты студентов, когда акцент смещается с преподава-
теля на деятельность и развитие самого учащегося. 
В зарубежных практиках было предпринято немало 
попыток дать дефиницию понятия проблемно ори-
ентированного обучения. Например, американский 
врач и медицинский педагог Ховард Барроус, при-
нимавший участие в разработке данной методики 
в университете МакМастер в Канаде, даёт опреде-
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ление с точки зрения конкретных атрибутов, прису-
щих данному методу [Barrows]. К ним относятся та-
кие параметры, как личностная ориентированность, 
организованность процесса обучения вокруг пробле-
мы и направленность на работу в небольших группах, 
где преподаватель выступает в качестве посредни-
ка. Савин-Баден, профессор исследований в области 
высшего образования и директор исследовательской 
группы Learning Innovation Research Group в универ-
ситете Ковентри (Англия) предлагал выделять пять 
видов проблемно ориентированных занятий: для до-
стижения знания, для профессиональной деятельно-
сти, для междисциплинарного понимания и осмысле-
ния, для межотраслевого обучения и для получения 
критических компетенций [Savin-Baden]. 

В системе отечественного образования современ-
ный преподаватель иностранного языка, реализую-
щий программы ФГОС, в первую очередь должен 
развивать коммуникативную компетенцию, при этом 
делая акцент на обучении «живому общению», од-
новременно совершенствуя у студентов универсаль-
ные компетенции, такие как умение работать в ко-
манде, способность формулировать и отстаивать своё 
мнение, толерантно относиться к другим культурам, 
способность мотивированно и самостоятельно обу-
чаться в течение всей жизни. При осуществлении 
данных задач отбор материала и составление заданий 
для изучения должны соответствовать принципам 
проблемно ориентированного обучения. Препода-
вание иностранного языка путем создания проблем-
но ориентированной среды представляется одним 
из перспективных направлений современного обуче-
ния, так как позволяет опираться не только на знания 
самого иностранного языка, но и затрагивать междис-
циплинарность и делать акцент на будущей профес-
сии обучаемых [Малюга: 84].

Проблемно ориентированное обучение предостав-
ляет студентам свободу в поиске и изучении инфор-
мации для решения поставленной преподавателем за-
дачи. Эту методику можно считать успешной с точки 
зрения вовлечения учеников в образовательный про-
цесс и получения не только теоретических знаний, 
но не менее важных практических навыков. Умение 
преподавателя проводить занятия, выстроенные со-
гласно принципам проблемно ориентированного под-
хода, основываются на готовности самих студентов 
воспринимать те виды деятельности, которые пред-
лагает педагог. В основном это осуществляется в том 
случае, когда студенты владеют так называемыми soft 
skills, например высоким уровнем свободной комму-
никации, умением работать в команде, креативно-
стью и критическим мышлением.

Таким образом, представляется, что проблем-
но ориентированное обучение в рамках дисципли-
ны «Иностранный язык» является актуальным, так 

как успешно реализуется именно в малых учебных 
группах (оптимально – 10–15 человек), позволяет 
координировать работу не только всего коллектива, 
но и каждого обучаемого в отдельности, может быть 
ориентировано на личность студента и позволяет 
на каждом занятии решать конкретную, отдельную 
от других, новую проблемную практическую задачу. 

В данном случае преподаватель становится ко-
ординатором и наставником, тьютором и гидом, со-
провождающим и направляющим учебный процесс, 
а не авторитарным руководителем, излагающим тео-
рию и проверяющим ошибки. Он становится дизай-
нером проблемно ориентированной среды, его ос-
новная цель в данном случае – вовлечь обучаемых 
в процесс выполнения задания таким образом, что-
бы обучение превратилось в естественный процесс 
решения задачи, желательно, чтобы она была взята 
из реальной жизни, а лучше – была бы связана с бу-
дущей профессией студентов. Также необходимо про-
водить занятие таким образом, чтобы студенты подхо-
дили к выполнению проблемного задания осознанно, 
мотивированно, критически и неравнодушно. Препо-
даватель должен уметь соотносить проблемную си-
туацию, с одной стороны, с тезаурусом обучаемых, 
а с другой – предусмотреть, чтобы она была достаточ-
но трудной, а не банальной; опираясь при этом на ос-
новные дидактические принципы (научность, систе-
матичность, наглядность и т. д.) [Виноградова: 493].

Главные цели, которые преследует преподава-
тель, занимающийся дизайном проблемно ориенти-
рованной среды обучения – это развитие у обучае-
мых способности находить решение поставленной 
проблемы, одновременно учиться работать с инфор-
мацией, вычленять главное, доказывать свою точку 
зрения, умение грамотно вести дискуссию, делать 
выводы. При этом акцент делается не на получении 
готовых знаний, а на их поиск и осмысление, на со-
вместную работу преподавателя и студента. Техно-
логия работы в проблемно ориентированной среде 
является интерактивным видом учебной деятельно-
сти, что позволяет взаимодействовать всем участни-
кам, студентам и педагогу.

Работая в созданной преподаваем проблемно ори-
ентированной учебной среде, студенты учатся анали-
зировать предложенные учебные ситуации, оценивать 
возможности, выбирать путем обсуждения наилучший 
вариант и составлять план осуществления решений, 
проводить рефлексию. В качестве результата ожида-
ется устойчивый навык решения практических про-
блемных задач. При этом формируются следующие 
универсальные компетенции: развитие навыка струк-
турирования информации, стратегические и тактиче-
ские навыки, критический анализ получаемого опыта 
при принятии решений, плодотворная коммуникация 
в процессе обсуждения проблемы, развитие систем-
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ного, мировоззренческого метазнания. Как следствие 
наблюдается повышение мотивации обучаемых, раз-
витие их интеллектуальных способностей, единение 
коллектива, взаимоуважение. Всё это обязательно бу-
дет востребовано в дальнейшем обучении и професси-
ональной деятельности будущих специалистов. 
Планирование, организация и проведение 
проблемно ориентированного занятия 

Подготовка к проведению проблемно ориентиро-
ванного занятия требует немалых усилий со стороны 
педагога высшей школы. Первая ступень создания по-
добного занятия происходит во внеаудиторное время 
и должна быть посвящена методическому обдумыва-
нию темы и анализу выбранного для этой цели язы-
кового материала для обучения. Для этого необходи-
мо просмотреть материал, который студенты должны 
самостоятельно изучить заранее, чтобы быть готовы-
ми к плодотворной работе в аудиторное время. В на-
стоящее время в связи с сокращением количества 
ауди торных часов и увеличением учебной нагрузки, 
определённой на самостоятельное обучение, студен-
ты много времени уделяют самоподготовке. В дан-
ном случае это является обоснованным. В качестве 
подтверждения принятия подобного решения в боль-
шинстве случаев приводится когнитивная пирамида 
Блума [Talbert: 18]. При этом на занятиях более не уде-
ляется внимание познавательным действиям невысо-
кого уровня (заучивание сведений), а выполняются 
более высокопродуктивные виды деятельности (по-
нимание, применение, анализ, синтез и оценка). 

Вторая ступень при разработке проблемно ори-
ентированного занятия – это работа преподавателя 
с учебной группой в аудитории. Роль преподавателя 
в данном случае заключается во вступительных по-
яснениях и формулировании заключительного выво-
да, организации студентов в дискуссионных группах, 
поддержке дисциплины и рабочей атмосферы, оцен-
ке подготовленности учеников и работы на протяже-
нии всего урока.

При введении проблемно ориентированного ма-
териала важным моментом является начало урока, 
ведь от того, как начнётся обсуждение, будет зависеть 
весь настрой учеников и результат работы. Задача 
преподавателя состоит в подборе проблем из реаль-
ной жизни, примеров, которые могут быть полезны-
ми обучающимся в их профессиональной деятель-
ности. В течение занятия преподаватель ненавязчиво 
направляет студентов, например с помощью про-
блемных вопросов, поощряет их мыслить глубоко 
и дальновидно, побуждает отказаться от принятия 
неубедительных решений и несерьёзных выводов.

Подведение итогов является столь же важ-
ной частью проблемно–ориентированного занятия, 
как и само обсуждение. Рекомендовано вначале дать 
возможность высказаться самим участникам дискус-

сии, а затем и самому преподавателю, который оце-
нивает работу малых групп и каждого студента в от-
дельности. Необходимо сообщить участникам урока 
о вариантах, возможностях, которые не были учте-
ны, также подчеркнуть креативные и полезные идеи 
и выводы, непременно стоит указать на допущенные 
ошибки, если таковые встречались. Подведение ито-
гов – нелёгкий момент в организации плодотворного 
урока, многое здесь зависит от методической подго-
товки преподавателя, от его коммуникативной и про-
фессиональной компетентности.

Алгоритм проведения проблемно ориентирован-
ного занятия на иностранном языке

Для комфортной работы в проблемно ориен-
тированной учебной среде необходимо убедиться, 
что уровень владения иностранным языком в дан-
ной группе соответствует выбранной проблеме, так-
же следует увлечь обучаемых, предложить пробле-
матику, интересную и представляющую важность 
для данной возрастной аудитории. В свою очередь 
имеет большое значение доброжелательная атмосфе-
ра во время урока, положительный настрой. При со-
блюдении вышеперечисленных условий преподава-
тель предлагает проблему. Обычно обучаемых очень 
мотивирует, если проблема представляет собой вы-
зов, при этом происходит стимулирование желания 
найти пути её решения, студенты стремятся произве-
сти впечатление на преподавателя и сокурсников, ув-
лечённо дискутируют и предлагают интересные идеи. 
Для демонстрации проблемы лучше использовать ви-
деоматериалы, красочные презентации, аутентичные 
материалы (You Tube, Ted ED и т. п.).

При проведении проблемно ориентированного за-
нятия преподавателю рекомендуется придерживать-
ся следующего алгоритма:

1. Формулирование проблемы и осознание её 
участниками учебного процесса (постановка про-
блемного вопроса).

2. Ключевое задание (анализ ситуации и выявле-
ние проблемы).

3. Контекст решения проблемы (выявление гипо-
тез, характеристика рассматриваемой в проблеме си-
туации, обстановки, участников проблемы).

4. Формулирование заданий (которые могут при-
вести к решению проблемы, возможна альтернатива 
из нескольких вариантов) и выбор критериев реше-
ния проблемы.

5. Оценка и прогноз вероятных разрешений про-
блемы (например, в виде мозгового штурма).

6. Рефлексия успешности разрешения проблемно-
го задания (анализ последствий принятого решения).

При условии наличия заинтересованности обуча-
емых, снятия с преподавателя приоритетного титула 
«эксперта» и назначения его лишь соучастником об-
суждения студенты должны начать формировать соб-
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ственную картину видения проблемы, искать факты, 
вступать в дискуссии, отстаивать своё мнение. В дан-
ной ситуации обучаемые сами, без помощи препода-
вателя, выстраивают алгоритм действий, работают 
с информацией, делают выводы [Нестеренко: 231].

К преподавателю, который работает в создан-
ной им же проблемно ориентированной обучающей 
среде, предъявляются особенные требования. Во-
первых, он должен освоить инновационные техноло-
гии, во-вторых, – сам постоянно развиваться как пе-
дагог, совершенствовать не только свой творческий, 
но и личностный потенциал. Он возлагает на себя но-
вые функции, становится фасилитатором, наставни-
ком, геймификатором. Каждый из этих новых видов 
деятельности требует развития конкретного усовер-
шенствованного набора навыков, вербальной и не-
вербальной компетентности, коммуникативной и ин-
терактивной грамотности [Вепрева: 16].

Занятия иностранным языком в высшей шко-
ле могут совмещать изучение языкового материала 
с содержанием, затрагивающим будущую профес-
сиональную деятельность обучаемых, что неизмен-
но повышает заинтересованность студентов в изу-
чении предмета. Как отмечают Е.В. Пономаренко 
и Е.Н. Малюга, успешная интеграция языка и содер-
жания профильных дисциплин на занятиях по ино-
странному языку профессионального общения долж-
на выполнять задачи обучения языку и тренировки 
профессиональных навыков, а также предоставлять 
возможности как для совершенствования владения 
иностранным языком, так и для профессионального 
роста [Ponomarenko: 4525].

В качестве примера рассмотрим проблемно ориен-
тированное задание, предложенное студентам второ-
го курса первой ступени обучения вуза направления 
подготовки «Психология». Тема занятия напрямую 
касается профессиональной направленности обучае-
мых и готовит их к умению профессионально разре-
шать конфликты, а именно находить обоюдоприемле-
мые варианты решения проблемы, которые бы имели 
значимость для участников конфликта, таким обра-
зом, чтобы добиться урегулирования их отношений.

Студенты направления «Психология» заранее 
ищут информацию о способах разрешения конфлик-
тов (либо уже владеют таковой). К примеру, им реко-
мендуется ознакомиться с теорией А.Л. Крупенина 
и И.М. Крохиной согласно которой существует не-
сколько способов разрешения конфликтов в учебном 
коллективе [Крупенин: 431]. В качестве ключевого 
задания студентам предлагалось оценивание веро-
ятностей разрешения конфликта. Вот само задание:

A schoolteacher usually begins the lesson by 
explaining to the students what they will learn during 
the lesson. One student is regularly late for class, which 
means that the teacher has to start the explanation from 

the very beginning, as a result the entire class loses 
valuable time that spoils the discipline. (Школьный 
учитель обычно начинает урок с того, что объясня-
ет ученикам то, что они будут изучать в течение за-
нятия. Один ученик регулярно опаздывает на урок, 
из-за чего учителю приходится начинать объяснение 
с самого начала, весь класс теряет драгоценное вре-
мя, из-за чего портится дисциплина.)

Студентам предлагается выявить несколько раз-
личных способов разрешения конфликтной ситуации.

Первый способ урегулирования конфликта назы-
вается «подавление». Суть этого способа заключает-
ся в проявлении беспрекословного авторитета учите-
ля, который авторитарно критикует ученика, не давая 
ему объяснить причину случившегося.

Второй способ носит название «уступка» и заклю-
чается в том, что ученик выигрывает спор с учите-
лем, в результате чего учитель уступает ученику, что-
бы не терять время и свой авторитет.

Третий способ, который называется «сотрудниче-
ство» подразумевает взаимный договор между уче-
ником и учителем с целью удовлетворения потреб-
ностей обеих сторон с минимальными потерями 
времени и авторитета.

Задания, наводящие обучаемых на разрешение 
проблемно ориентированной задачи, могут быть 
представлены в виде дискуссии, а именно обсужде-
ния следующих вопросов:

1) What is the most productive way to resolve the 
conflict? Why? Analyze the positive and negative aspects 
of each method. (Какой способ разрешения конфлик-
та представляется наиболее продуктивным? Почему? 
Проанализируйте положительные и отрицательные 
стороны каждого метода.)

2) Was it possible to avoid this conflict? Could you do 
that? Why should teachers and students generally avoid 
conflicts in the classroom? What can this lead to? (Воз-
можно ли было избежать данного конфликта? Смогли 
бы вы сделать это? Почему в целом учителю и уче-
никам следует избегать конфликтов в классе? К чему 
это может привести?)

3) Make possible characteristics of the participants 
of the conflict. (Составьте возможные характеристи-
ки участников конфликта.)

4) Think about what pedagogical techniques the 
teacher should apply to get out of this situation with 
dignity. (Продумайте какие педагогические приёмы 
должен применить педагог, чтобы достойно выйти 
из данной ситуации.)

Обсуждение данной проблемно ориентированной 
ситуации в итоге может венчать проект, направлен-
ный на составление памятки для педагога «Как вый-
ти из конфликтной ситуации». Студенты с удоволь-
ствием берутся за такие задания, выполняя их в виде 
презентации или буклетов.

Образовательный потенциал проблемно ориентированного обучения...
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ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

Обычно обучаемые с энтузиазмом приступают 
к разбору подобных ситуаций, так как они представ-
ляют практический интерес и являются актуальны-
ми, не имеют, на первый взгляд, очевидного решения, 
вариативны, соответствуют тематике их профессио-
нальной направленности, предоставляют возможно-
сти поиска нетрадиционных решений, а также имеют 
высокий уровень практического обоснования и под-
тверждения выдвинутых гипотез.
Результаты проведения занятий, 
выстроенных согласно технологии проблемно 
ориентированного обучения 

Результаты проведения проблемно ориентиро-
ванных занятий оценивались путём анкетирования 
и опросов студентов специальности «Психология» 
второго курса бакалавриата. Согласно анкетирова-
нию и личным беседам все 100 % обучаемых оценили 
данную педагогическую технологию как результатив-
ную. Впечатления от уроков, сложившиеся у студен-
тов и самого преподавателя, подтверждают описан-
ные в литературе преимущества. 90 % участников 
опросов отметили положительное влияние на усво-
ение материала при работе в малых группах, 75 % 
задействованных студентов проявляли искреннюю 
инициативу, активно и неравнодушно принимали уча-
стие в обсуждении проблемных ситуаций, предлага-
ли интересные варианты решений. Средний процент 
успеваемости тоже показал тенденцию к повышению. 
Во время обсуждения и анализа подобных уроков сту-
дентами было отмечено, что предложенный формат 
деятельности предоставил им возможность взглянуть 
на проблему с позиции профессионала, что до этого 
изучалось лишь теоретически. Также респонденты 
отмечали тот факт, что проблемно ориентированные 
занятия пробудили в них интерес и заставили заду-
маться о возможных собственных действиях в по-
добных ситуациях. Все 100 % обучаемых в качестве 
положительного фактора выделили то, что им было 
предоставлено больше самостоятельности, что на эта-
пе распределения ролей и заданий они могли выбрать 
ту зону ответственности, которая была им посильна 
и интересна. Как следствие, в работу оказались вовле-
чены абсолютно все, даже студенты, уровень владе-
ния иностранным языком которых был ниже среднего. 
Полагаю, что полученный опыт разработки и внедре-
ния в учебный процесс проблемно ориентированных 
заданий может быть полезен преподавателям даже 
непрофильных дисциплин, таких как «Иностранный 
язык». Создание проблемно ориентированной среды 
подразумевает, что предлагаемые студентам для из-
учения проблемы должны быть связаны с предмет-
ной областью осваиваемой ими профессии, а также 
с их универсальными и профессиональными компе-
тенциями. Это сложнейший, но крайне интересный 
для преподавателя и студентов вызов.

заключение 
В результате наблюдения за экспериментальной 

группой студентов и в процессе работы с проблем-
но ориентированными заданиями выявлены опреде-
лённые преимущества работы с данной технологией 
на занятиях иностранным языком в вузе. Во-первых, 
замечено, что при правильной формулировке пробле-
мы и грамотном её преподнесении процесс её разре-
шения очень увлекает участников учебного процесса. 
Во-вторых, групповая дискуссия, неизменно присут-
ствующая на подобных занятиях, несомненно, по-
вышает не только коммуникативную компетенцию, 
но и общую мотивацию, а также учит толерантно от-
носиться к мнению других её участников. Студенты 
при этом учатся самостоятельно заниматься поис-
ком материала и его обработкой, таким образом при-
обретая навык разрешения проблем, одновременно 
овладевая умением оценивать источник информа-
ции на достоверность. Представляется возможным 
утверждать, что данная технология индуцирует сту-
дентов к самостоятельной работе, учит их логиче-
ски размышлять. Формируются гибкие навыки, пред-
усмотренные актуальным ФГОС. При этом задания 
воспринимается аудиторий в геймифицированной 
форме, а материал, который необходимо запомнить, – 
как правила, по которым нужно играть. Немаловаж-
ным является тот факт, что обучаемые в данном слу-
чае начинают мыслить нестандартно, что необходимо 
для поиска неординарных вариантов решений про-
блемы. Это является ценным навыком, поскольку не-
тривиальное мышление в настоящее время востребо-
вано среди работодателей. В данном случае создание 
педагогом проблемно ориентированной среды явля-
ется важнейшим условием реализации проблемно 
ориентированного обучения. Педагоги, создающие 
на своих занятиях проблемно ориентированную сре-
ду, делают образовательный процесс интересным, не-
забываемым, жизненным и увлекательным. А чем ак-
тивнее студент участвует в нём, тем интереснее ему 
учиться. И, наконец, данная педагогическая техноло-
гия готовит студентов к «реальной жизни», дает воз-
можность привязать теорию к практике. Таким обра-
зом студент постигает практические аспекты своей 
будущей профессии прямо в стенах вуза. 

Одновременно с этим можно заявить о некоторых 
недостатках, выявленных в процессе работы с созда-
нием проблемно ориентированной среды. Трудности 
могут возникнуть с самой формулировкой проблемы. 
Она обязательно должна соответствовать интересам 
и возрастным особенностям данной группы слуша-
телей курса, также она неизбежно должна заранее 
обратить их к необходимому для освоения материа-
лу. Управление дискуссией и поддержание интереса 
требует от преподавателя большого педагогическо-
го опыта и мастерства. Студенты должны самостоя-
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тельно уметь искать и вычленять нужную информа-
цию, что не всегда возможно из-за недостаточного 
уровня владения иностранным языком. Также не за-
интересованные в теме проблемы участники могут 
выпасть из процесса обсуждения и обучения в дан-
ном режиме.

Утверждается, что основным отличием прове-
дения занятий по иностранному языку с исполь-
зованием проблемно ориентированной техноло-
гии от классических практических уроков является 
то, что подобные занятия позволяют успешно фор-
мировать и развивать универсальные и професси-
ональные компетенции обучаемых. Для большин-
ства заданий необходимы профессиональные знания 
из разных сфер. Преподаватель в данном случае ре-
шает множество задач, таких как управление учеб-
ным процессом без явного императивного вмеша-
тельства, одновременное обеспечение включения 
в активную работу как «сильных», так и «слабых» 
студентов, установка прочной обратной связи, посто-
янного контроля усвоения знаний и прочной моти-
вации к изучению предмета. Подобные занятия учат 
работать самостоятельно и в группах, активно об-
щаться, развивают критическое мышление и анализ, 
стимулируют самостоятельное обучение, применяют 
контент курса к примерам из реальной жизни, повы-
шают исследовательскую и информационную гра-
мотность участников обучения, подчёркивают меж-
дисциплинарные связи.

Подводя итог, хочется отметить, что внедрение 
технологии проблемно ориентированного обучения 
может значительно улучшить качество знаний и ком-
петенций студентов, но в то же время это достаточно 
сложно и трудоёмко, требует высокого профессиона-
лизма и дополнительных усилий со стороны препо-
давателя. Полагаем наиболее приемлемым сочетать 
проведение занятий, разработанных для проведения 
в проблемно ориентированной среде, с традицион-
ными методами. Такая совокупность алгоритмов об-
учения помогает наилучшему усвоению материала, 
развитию познавательных интересов и творческих 
способностей студентов, готовит их к качественной 
практической работе в будущем.
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