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Аннотация: В представленной статье проанализированы понятия ресурса и социальных представлений. Приведено опи-
сание структурного подхода, выбранного как модель проведения эмпирического исследования. В данном исследо-
вании для получения характеристик изучаемого понятия использовалось задание: «Напишите как можно больше 
прилагательных, которые наиболее точно, с вашей точки зрения, характеризуют понятие «ресурс»». Для описания 
ядра и периферии представлений взрослых о ресурсах нами использованы элементы прототипического анализа Вер-
жеса. С учетом пересечения двух показателей – среднего значения ранга возникновения, а также медианы частоты 
встречаемости понятия – стало возможно анализировать структуру представления. Выборку исследования соста-
вили 124 взрослых человека. В результате исследования можно сказать, что структура социального представления 
о ресурсе неоднородна. В обыденном понимании ресурс связан с материальными благами, это понятие оказалось 
наиболее часто связываемым с понятием ресурса. Более устойчивыми являются характеристики ресурса с точки 
зрения функционального назначения и возможностей используемого потенциала. Меньшую устойчивость демон-
стрируют характеристики, иллюстрирующие значимость ресурса для личности. В результате проведенного иссле-
дования социальных представлений о понятии ресурса он рассматривается как вариативный феномен, имеющий 
разветвленную типологию, характеризующийся полезностью и значимостью для субъекта.
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Abstract. The presented article analyses the concepts of a resource and social representations. The description of the structural 
approach chosen as a model for conducting empirical research is given. In this study, to obtain the characteristics of the concept 
under study, we used the task of writing as many adjectives as possible that most accurately characterise the concept of 
RESOURCE. To describe the core and periphery of adults’ ideas about resources, we used elements of the prototypical analysis 
after Pierre Vergès. Taking into account the intersection of two indicators – the average value of the rank of occurrence, as well 
as the median of the frequency of occurrence of the concept, – it became possible to analyse the structure of the presentation. 
The study sample consisted of 124 adults. As a result of the study, we can say that the structure of the social concept of 
the resource is heterogeneous. In the ordinary sense, a resource is associated with material goods, this concept turned out 
to be most often associated with the concept of a resource. The characteristics of the resource are more stable in terms of 
the functional purpose and capabilities of the potential used. The characteristics that illustrate the importance of the resource 
for the individual demonstrate less stability. As a result of the study of social ideas about the concept of a resource, it is 
considered as a variable phenomenon with a branched typology, characterised by its usefulness and significance for the subject.
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Введение 

В научной психологии ресурсный подход явля-
ется относительно новым, поскольку актив-
но разрабатываться начал в конце XX – нача-

ле XXI века. Однако само понятие «ресурс» может 
быть отнесено к различным направлениям исследо-
ваний психологии индивидуального и группового 
субъекта (К.А. Абульханова-Славская, Л.И. Анцы-
ферова, В.А. Бодров, А.А. Гаврилина, Л.А. Головей, 
Л.И. Дементий, Л.Г. Дикая, В.В. Знаков, А.Б. Лео-
нова, Д.А. Леонтьев, Н.А. Логинова, В.И. Мороса-
нова, К. Муздыбаев, А.Н. Поддьяков, Н.А. Русина, 
М.В. Сапоровская, Е.А. Сергиенко, С.Л. Соловьева, 
С.А. Хазова, и др.).

Актуальными вопросами для теоретической и при-
кладной психологии на сегодняшний момент являют-
ся уточнение содержания понятия «ресурс», выделе-
ние функциональных, уровневых и типологических 
характеристик, выявление специфики и динамики ре-
сурсов [Маленов].

Теоретический анализ 
Многие авторы рассматривают ресурс неоднознач-

но, совмещая в даваемых определениях различные ва-
рианты трактовок данного понятия. В.А. Бодров от-
мечает различные варианты рассмотрения ресурса: 
как определенного и объективно регистрируемого яв-
ления, как идеального свойства системы для преоб-
разования себя и действительности при ограничен-
ности средств, как возможности человека в области 
саморегуляции функций организма и психики [Бод-
ров: 118]. К.В. Карпинский также дает многозначное 
определение ресурса, рассматривая его как предмет-
ные условия жизни, индивидуальные возможности, 
собственные психические свойства и весь репертуар 
возможных видов деятельности, доступных для субъ-
екта [Карпинский: 5].

Однако все авторы сходятся во мнении об очевид-
ной связи ресурса с возможностями развития субъек-
та и личности, мобилизующей их. В подтверждение 
приведем определение из юридической психологии, 
иллюстрирующее, помимо прочего, широту приме-
нения данного термина в различных областях психо-
логической науки. Ресурсы личности – это система 
взаимосвязанных компонентов. Выстраивание этой 
системы в функциональную, более эффективно дей-
ствующую является задачей человека как субъекта 
развития [Илюшина, Краснощеченко]. 

Рассмотрение понятия «ресурс» во многих при-
веденных исследованиях идет через раскрытие его 
содержания и примеров, то есть конкретных лич-
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ностных качеств, особенностей жизнедеятельности 
человека, которыми он может пользоваться при столк-
новении с трудной жизненной ситуацией или стрес-
сом, то есть обстоятельствами, требующими напря-
жения сил [Дорохина: 22]. Как отмечает С.А. Хазова, 
к ресурсам можно отнести все, что помогает личнос-
ти эффективнее решать жизненные задачи примени-
тельно к адаптации, саморегуляции, самореализации 
и др. [Хазова: 94]. Также можем проиллюстриро-
вать это данными T.V. Kukhar, I.B. Volevakha, соглас-
но которым основная функция психологических ре-
сурсов человека – предоставить ему возможности, 
с по мощью которых он сможет преодолеть сложную 
жизненную ситуацию, а также реализовать свои жиз-
ненные планы, достичь своей цели, благодаря кото-
рым субъект будет способен на саморазвитие и об-
ретение личностной зрелости [Kukhar, Volevakha]. 
Е.А. Петрова выделяет критерии эффективности ре-
сурсов, к ним автор относит: «…улучшение эмо-
ционального состояния, укрепление Я-концепции 
и позитивного образа Я, лучшее понимание трудной 
жизненной ситуации, сохранение и поддержание кон-
тактов с окружающими людьми» [Петрова: 12].

Изучение психологических ресурсов индивида 
должно основываться на системном подходе, соглас-
но которому их следует понимать как систему, кото-
рая постоянно пополняется или опустошается, чтобы 
индивид мог преодолевать трудности и функциони-
ровать в полную силу [Hobfoll at al.: 106]. Сам ресурс, 
с точки зрения авторов, это системное образование, 
которое включает физиологический, личностный, со-
циальный и исполнительский уровни. Интерпрета-
ция психологических ресурсов как системы означает, 
что могут быть включены компенсаторные механиз-
мы, благодаря которым они сохраняются, обменива-
ются и перераспределяются [Kukhar, Volevakha].

Для рассмотрения структуры представлений о ре-
сурсах обратимся сначала к категории представлений 
как психологического феномена.

В науке за неимением четкой концепции обосно-
вания определенного феномена, а зачастую и в ее 
присутствии возникает необходимость исследова-
ния представлений обывателей об изучаемом фено-
мене. Смысл этого действия состоит в четком опре-
делении дефиниции, через которую идет понимание 
вопросов теста, интервью, инструкций к эксперимен-
ту, изучаю щих определенное понятие.

Исследование социальных представлений – это 
весьма популярная отрасль психологической нау-
ки и практики (см. например, Московиси; Донцов, 
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Емельянова; Трушкова; Абульханова-Славская; 
Блок; Емельянова; Полешкевич; Бовина; Гребенни-
ко и др.). Существует три основных подхода, осу-
ществивших наибольший вклад в развитие теории 
социальных представлений (Apostolidis; Philogène), 
а также разработавших принципы анализа социаль-
ных представлений (Женевская, Парижская и Экс-
ан-Прованская школы).

Представление об изучаемом феномене опосреду-
ется трансформацией объективной реальности в субъ-
ективное пространство мысленно отображае мой дей-
ствительности. Возникает отражение реальности вне 
воздействия непосредственных проекций, во вторич-
ных чувственных образах предметов и явлений, с ко-
торыми можно соотнести содержание представления 
при наличии их воздействия в прошлом [Пономарев].

Социальные представления – это различные фор-
мы убеждений, взглядов, знаний членов социальной 
группы по отношению к окружающей жизни. Соци-
альные представления исследуются как на индиви-
дуальном, так и на групповом уровнях [Павлова, Жу-
равлев: 7]. Социальное представление не свободно 
от субъективности: оно отражает вклад самой личнос-
ти в интерпретацию объекта. Поэтому представление 
рассматривается не как репродукция, а как творче-
ский процесс созидания [Жоделе: 378].

Ранее, в отсутствие специальной методологии, от-
вечающей теории социальных представлений, изуче-
ние велось через анкетный метод и контент-анализ, 
наиболее адекватные методы для научного изучения 
социального представления [Moscovici: 15]. Однако 
использование данных методов осложняют большие 
временные затраты, что в современном контексте 
преодолевается путем внедрения автоматизирован-
ных баз данных (например, база данных для исследо-
вания социальных представлений по методу П. Вер-
жеса) [Шалаева]. В целом для изучения социальных 
представлений применяются качественные, количе-
ственные, а также смешанные стратегии (то есть мо-
гут быть использованы практически все известные 
науке методы) [Sotirakopoulou, Breakwell: 33]. Одна-
ко неотъемлемым компонентом исследования соци-
альных представлений являются ассоциативные ме-
тодики, их даже называют стартовой точкой в анализе 
социальных представлений [Бовина].

Анализ зарубежной научной литературы, прове-
денный И.Б. Бовиной, позволил ей сделать вывод 
о ведущем месте теории социальных представлений 
в европейской социальной психологии [Бовина].

Сформированные личностью представления 
об объекте задают характер последующего взаимо-
действия с ним [Пономарев]. Структурный подход 
к изучению социальных представлений предполагает 
выделение структуры исследуемого феномена, то есть 
его ядра и периферии, учитывая количественные и ка-

чественные параметры ассоциаций, выработанных 
респондентами [Емельянова: 204; Abric; Verges]. Ядро 
является постоянным, оно связано с коллективной па-
мятью, с историей группы, ее ценностями и норма-
ми. Ядро составляют «стереотипы и прототипы, ас-
социирующиеся с объектом» [Abric: 378]. Элементы 
ядра имеют наибольшее число связей с другими эле-
ментами представления, то есть выполняют функ-
цию организации представления [Vergès: 207]. Ядро 
отражает консенсус внутри группы, играет норма-
тивную роль (выражается в суждениях и действи-
ях) [Rouquette: 225]. При этом периферия изменчи-
ва, вариативна, зависит от индивидуального опыта 
респондентов и отражает тенденции развития со-
циальных представлений [Мустафина]. Периферия 
иерархична, в ней выделяют области: область, объ-
единяющая ассоциации с низким рангом и низкой 
частотой воспроизведения (область II); область, объ-
единяющая ассоциации с высоким рангом и высокой 
частотой воспроизведения (область III); 4) область, 
объединяющая ассоциации с высоким рангом и низ-
кой частотой появления (область IV) [Методика]. Пе-
риферия рассматривается как потенциальная зона из-
менения представления [Бовина: 12]. Распределение 
ассоциаций по частоте является достаточным основа-
нием для выводов о семантической структуре поня-
тия, анализ которого предполагает выделение его ос-
новных смыслов, отраженных массовым сознанием, 
а главное – соотнесение «удельного веса» этих раз-
личных смыслов в понятии, представленном в массо-
вом сознании [Пономарев].

Выделены критерии, различающие ядро и пери-
ферию:

– выпуклость элементов ядра; 
– условность – безусловность;
– символическая ценность;
– ассоциативная сила [Parales Quenza].
Хочется отметить, что именно пересечение двух 

показателей – среднего значения ранга возникновения, 
а также медианы частоты встречаемости понятия – 
позволяет анализировать структуру представления.

Организация исследования 
Перейдем к описанию дизайна эмпирического 

исследования. Выборку исследования составили 
124 взрослых в возрасте от 18 до 63 лет – 45 муж-
чин, 79 женщин. Средний возраст составил 36,5 лет. 

Методы
Для получения характеристик изучаемого понятия 

нами использовалось следующее задание в рамках 
комплекса методик: «Напишите как можно больше 
прилагательных, которые наиболее точно характери-
зуют понятие ‟ресурс”».

Для описания ядра и периферии представлений 
взрослых о ресурсах нами использованы элементы 
прототипического анализа Вержеса [Verges].
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Результаты и их обсуждение
Было названо всего 708 прилагательных, харак-

теризующих понятие «ресурс», в среднем 5,7 при-
лагательных на респондента. После удаления повто-
ряющихся слов осталось 281 прилагательное. После 
удаления прилагательных, названных менее чем 5 % 
респондентов, осталось 50 прилагательных – харак-
теристик понятия, что составляет 17,8 % от всех на-
званных слов (табл. 1).

Отмечено, что в каждой зоне (и ядро, и перифе-
рия, и изменчивость) представлены виды ресурсов, 
различающиеся по частоте встречаемости. Напри-
мер, в ядро входят такие виды, как материальный, 
природный, личный, человеческий. Зону изменчиво-
сти представляют такие виды, как денежный, энер-
гетический. На периферии представлений находятся 
трудовой, финансовый, творческий, эмоциональный, 
нематериальный, психологический, интеллектуаль-
ный ресурсы. С нашей точки зрения, это говорит 
о меньшей представленности указанных ресурсов 
в сознании человека и, косвенно, о большей частоте 
их употребления для преодоления трудных жизнен-
ных ситуаций ресурсов, составляющих ядро.

Ядро представления составляет рассмотрение ре-
сурса как функциональной характеристики преодо-
ления жизненных ситуаций: необходимый, помога-
ющий, нужный. Также отмечены характеристики, 
описывающие ресурс как резервуар сил и потенциа-
ла: сильный, мощный, большой. 

В зоне изменчивости находятся характеристики, 
которые рассматривают ресурс не только с положи-
тельной стороны, как мощную поддержку субъек-
ту (неограниченный, важный, значимый). Здесь пред-
ставлены также характеристики, которые указывают 
на ограниченность ресурса (ограниченный, малень-
кий), рассматривают его не как необходимость, а ско-
рее, как дополнительную опцию в ситуации преодо-
ления (дополнительный).

На периферию вынесены характеристики, указы-
вающие на значимость ресурса для личности (цен-

ный, спасательный, поддерживающий, наполняющий). 
Также отмечено наличие характеристик, указываю-
щих на объем данного образования (огромный, неис-
черпаемый).

По итогам исследования мы можем утверждать, 
что в обыденном понимании ресурс связан с мате-
риальными благами, это понятие оказалось наибо-
лее часто связываемым с понятием ресурса. Действи-
тельно, говоря про поддержку и помощь в трудной 
ситуации, многие респонденты имеют ввиду именно 
материальный аспект. Интересно, что прилагатель-
ные «материальный» и «нематериальный» находят-
ся на разных полюсах оси частоты встречаемости ха-
рактеристик понятия «ресурс».

Выводы 
Таким образом, можем сказать, что структура со-

циального представления о ресурсе неоднородна. Бо-
лее устойчивыми являются характеристики ресурса 
с точки зрения функционального назначения и воз-
можностей используемого потенциала. Меньшую 
устойчивость демонстрируют характеристики, ил-
люстрирующие значимость ресурса для личности.

Подводя итог проведенному исследованию соци-
альных представлений о понятии ресурса, мы можем 
рассматривать его как вариативный феномен, имею-
щий разветвленную типологию, характеризующийся 
полезностью и значимостью для субъекта.
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Таблица 1
Структура социальных представлений о конструкте «психологически ресурс»

Элементы структуры  
социального представления

Условия включения  
в зону социального представления Характеристики понятия 

Ядро
Частота встречаемости больше 
медиа ны (Ме > 7),
ранг (меньше среднего ранга < 25,66)

Материальный, сильный, необходимый, природ-
ный, физический, большой, внутренний, жизнен-
ный, личный, помогающий, человеческий, надеж-
ный, нужный, здоровый, внешний, мощный

Зона изменчивости
Частота встречаемости больше 
медиа ны (Ме ≥ 7),
ранг (меньше среднего ранга < 25,66) 

Энергетический, полезный, ограниченный, допол-
нительный, важный, денежный, неистощаемый, ма-
ленький, значимый, целеустремленный

Периферия представлений
Частота встречаемости меньше 
медиа ны (Ме < 7),
ранг (больше среднего ранга > 25,66)

Ценный, огромный, спасательный, поддерживаю-
щий, неисчерпаемый, умный, трудовой, финансо-
вый, творческий, эмоциональный, наполняющий, 
психологический, интеллектуальный, нематериаль-
ный
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