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Аннотация. В рамках уровнего подхода к совладающему поведению (копинг-действия, копинг-стратегии, копинг-сти-
ли) представлена эмпирическая классификация определённых Ч. Карвером копинг-стратегий. Выборку составили 
1 469 студентов трёх вузов Калужской области. Методом кластерного анализа определены продуктивный, непродук-
тивный копинг-стили, а также внешне-ориентированный копинг-стиль, положительно связанный как с продуктив-
ным, так и с непродуктивным стилями. Проанализированы личностные особенности и показатели осмысленности 
жизни студентов в зависимости от доминирующего копинг-стиля, представлены гендерные особенности. Эмпириче-
ски обосновано, что у студентов, которым присущи активные способы совладания, по сравнению со студентами, ко-
торые в ситуациях стресса бездействуют либо ищут внешней помощи, будут в большей степени развиты субъектные 
качества: осмысленность жизни, целеполагание, внутренний локус контроля, а также открытость для нового опыта.
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new experience, the results of the study showed.
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Введение. Проблема совладающего поведе-
ния (копинга) является одной из актуальных науч-
ных и практических проблем начиная с последней 
четверти ХХ века, исследования копинга лежат в ос-
нове понимания влияния стресса на человека. 

Как отмечает Е.А. Скиннер, вопрос влияния стра-
тегии совладания на снижение или усиление эффекта 
негативно окрашенных событий и состояний важен 
не только в контексте морального вреда и функцио-
нирования индивида в краткосрочной перспективе, 
но и в контексте долгосрочной деятельности, а так-
же развития соматических или психических заболе-
ваний [Searching for the structure of coping: 216]. Сле-
дует отметить различие сложившихся к настоящему 
времени подходов как к определению понятия «ко-
пинг», так и к классификации методов совладания 
со стрессом. С позиций психоаналитического под-
хода копинг рассматривается в контексте динамики 
Эго и направлен на снижение психического напряже-
ния (К. Меннингер, Г. Вайлан, Н. Хаан). С позиций 
теории личности копинг детерминируется личност-
ными особенностями индивида (Р. Моуз). С позиций 
ресурсного подхода копинг рассматривается как дина-
мика когнитивных и поведенческих усилий по сниже-
нию стрессового воздействия, оценка силы которого 
зависит от имеющихся у человека ресурсов (Р. Лаза-
рус, С. Фолкман). С позиций социально-психологи-
ческого подхода каждый индивид является носите-
лем индивидуальных, диадических и коллективных 
способов совладания одновременно (Т.Л. Крюкова, 
О.А. Екимчик, Т.П. Опекина).

Т.Л. Крюковой показана иерархия уровней пове-
дения в ситуации стресса: копинг-действия (опреде-
ляемые спецификой ситуации), копинг-стратегии (об-
разы действий) и копинг-стили (группы стратегий, 
близких по смыслу) – когнитивно-поведенческое об-
разование [Крюкова 2008: 92]. Такой подход созвучен 
с предложенной Е.А. Скиннер двухэтапной класси-
фикацией методов совладания: определение всеобъ-
емлющего перечня категорий нижнего порядка, кото-
рые должны быть концептуально ясны и не повторять 
друг друга, и далее выявление категорий высшего 
порядка – типов копинг-стилей, которые являются 
совокупностью категорий нижнего порядка, имею-
щих общие топологические особенности и функ-
ции в адаптации [Searching for the structure of coping: 
217]. Ч. Карвер обосновал, что содержательная клас-
сификация базовых копингов в группы проблемно-
ориентированного, эмоционально-ориентированного 
копинга, а также копинга, ориентированного на избе-
гание (в соответствии с подходом Р. Лазаруса), в це-
лом может упростить результат исследования, по-
этому предпочтительным является эмпирическое 
объединение (выявление факторов второго порядка) 
на конкретной выборке, при этом на разных выбор-

ках может быть получена разная структура исходных 
копингов [Carver C.S., Scheier M.F., & Weintraub J.K.: 
267]. Вместе с тем многие авторы сходятся во мне-
нии о необходимости различать копинги продуктив-
ные и непродуктивные вплоть до дезадаптивных, ко-
торые могут нанести вред и самому человеку, и его 
окружению [Крюкова 2008: 90].

Активное развитие паттернов совладающего пове-
дения происходит в юношеском возрасте. В этом воз-
расте, по В.И. Слободчикову, изменяется отношение 
к будущему (оценка настоящего с позиций будущего), 
субъектность выходит на новый уровень, что часто 
связано с преодолением социально-ролевых ожида-
ний [Слободчиков: 48]. Всё это приводит к увеличе-
нию стрессовых факторов, как внешних, так и вну-
тренних. В последнее время проведены исследования 
возрастных особенностей копинга, которые обуслов-
ливаются наличием тех или иных групп ресурсов (та-
ких как социальная поддержка, физическое здоровье, 
уверенность, контроль напряжения и другие) [Хазо-
ва, Шипова: 217]. Прохождение юношеского кризиса 
связано с формированием жизненных целей и стрем-
ления к их реализации, ощущения собственной от-
ветственности за их достижение. Студенты, успешно 
преодолевшие нормативный образовательный кризис 
адаптации, отличаются от своих сверстников, имею-
щих проблемы прохождения этого кризиса, по сфор-
мированности субъектных качеств, в том числе ос-
мысленности жизни, умению находить эффективные 
способы достижения цели, способностью к самосто-
ятельному принятию решения [Леонова: 322]. Смыс-
ложизненные ориентации обусловливают внутрен-
нюю мотивацию учебной деятельности [Дворецкая, 
Ахмадиева: 176], готовность к достижению целей, ос-
мысленность жизни связана у студентов с ощущени-
ем счастья [Гаранина, Андронова: 161].

Студенты в период обучения сталкиваются со 
многими стрессовыми ситуациями, в перечень ко-
торых, помимо адаптации к обучению в вузе, вхо-
дит период промежуточной аттестации, постоян-
ная большая нагрузка в учебное и свободное время, 
на которое приходится выполнение большого объе-
ма домашних заданий, потенциальные конфликты со 
сверстниками или преподавателями. Как показыва-
ет опыт работы психологических служб вузов, мно-
гим студентам требуется помощь в выработке уме-
ний подбирать методы продуктивного совладания 
со стрессовыми ситуациями. В связи с этим пред-
ставляет особую важность изучение закономерно-
стей выбора копинг-стратегий студентами с различ-
ными личностными особенностями, находящихся 
на различных этапах разрешения юношеского кри-
зиса. В выполненных к настоящему времени иссле-
дованиях показана взаимосвязь копинг-стратегий 
студентов с показателями тревожности [Бирюкова, 
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Ледовская: 101], интернальности, эмпатии и антици-
пационной состоятельности [Взаимосвязь копинг-
стратегий студентов с некоторыми особенностями 
личности: 275]. Активный копинг наряду с социаль-
ными копингами характерен, в частности, для сту-
дентов, находящихся на разных стадиях эмоцио-
нального выгорания [Ледовская: 338]. Отмечается 
большая роль понятийных способностей как фак-
тора регуляции эффективного совладающего пове-
дения [Холодная: 146].

Мы предположили, что выбираемые в юноше-
ском возрасте стратегии и стили совладания будут, 
с одной стороны, обусловлены личностными харак-
теристиками, а с другой – осмысленностью жизни. 
У студентов, которым присущи активные способы 
совладания, по сравнению со студентами, которые 
в ситуациях стресса бездействуют либо ищут внеш-
ней помощи, будут в большей степени развиты субъ-
ектные качества: осмысленность жизни, целеполага-
ние, внутренний локус контроля, а также открытость 
для нового опыта.

Метод. В выборку вошло 1 469 студентов: 545 муж-
чин, 924 женщины, средний возраст 20,3 лет, обуча-
ющиеся в трех ведущих вузах Калужской области: 
Обнинский институт атомной энергетики – филиал 
НИЯУ МИФИ; Калужский государственный универ-
ситет имени К.Э. Циолковского; Калужский филиал 
МГТУ имени Н.Э. Баумана.

Для определения копинг-стратегий студентов ис-
пользовалась русскоязычная версия краткой формы 
опросника совладания со стрессом Brief COPE Ч. Кар-
вера [Крюкова, Екимчик, Опекина: 208]. В список 

изучаемых психологических особенностей вошли 
экстраверсия, дружелюбие, добросовестность, эмо-
циональная стабильность и открытость новому опы-
ту, измеряемые с помощью русскоязычной версии 
краткого пятифакторного опросника личности TIPI-
RU [Сергеева, Кириллов, Джумагулова: 138], а также 
осмысленность жизни и такие ее аспекты, как нали-
чие целей, интерес и эмоциональная насыщенность 
жизни, удовлетворенность самореализацией, вера 
в возможность и собственную способность контро-
лировать свою жизнь, которые оценивались с ис-
пользованием теста смысложизненных ориентаций 
Д.А. Леонтьева [Леонтьев]. Статистический анализ 
данных проводился с помощью программ MS Excel 
и Statistica v.13, применялись кластерный анализ, кор-
реляционный анализ по Спирмену, t-критерий Стью-
дента, U-критерий Манна – Уитни и критерий φ* – 
угловое преобразование Фишера.

Анализ данных. На первом этапе анализа данных 
мы произвели группировку копинг-стратегий мето-
дом кластерного анализа (использовался объедини-
тельный кластерный анализ, в качестве расстояния 
между шкалами использовалось значение 1-r (где r – 
коэффициент корреляции Пирсона). Результирующая 
дендрограмма представлена на рисунке 1.

При соотношении полученных данных с уровне-
вым подходом к определению совладающего пове-
дения Т.Л. Крюковой указанные кластеры копинг-
стратегий можно определить как продуктивные 
и непродуктивные стили, а также отдельно сформи-
ровался кластер внешне-ориентированных копинг-
стратегий (табл. 1). 

Рис. 1. Копинг-стили по результатам кластеризации копинг-стратегий

Субъектные качества студентов вуза с различными стилями совладающего поведения
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Таблица 1
Копинг-стили студентов  

(жирным шрифтом выделены копинг-стратегии,  
по которым выявлены гендерные различия, см. рис. 3)

Копинг-стили

Продуктивный Непродуктивный Внешнеориентированный

Активный копинг
Планирование
Позитивная переоценка
Юмор 
Принятие

Отрицание 
Избегание
Использование ПАВ
Самообвинение
Уход в религию 

Самоотвлечение 
Поиск эмоциональной поддержки 
Поиск инструментальной поддержки 
Выплеск эмоций 

Рис. 2. Взаимосвязь выраженности копинг-стилей в общей выборке  
(указаны коэффициенты корреляции Спирмена, *** – уровень значимости p < 0,001)

Рис. 3. Выраженность копинг-стратегий у мужчин и женщин  
(статистическая значимость различий определялась с помощью t-критерия Стьюдента)
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Следует отметить, что использование терминоло-
гии «продуктивный» и «непродуктивный» неодно-
значно, ряд авторов утверждает об амбивалентности 
копинг-стратегий с точки зрения их эффективности/
неэффективности (см., например: [Холодная, Алек-
сапольский: 62]). «Продуктивность» в нашем случае 
относится к способу действий/поведению в стрессо-
вой ситуации и, по сути, свидетельствует о разного 
рода активности человека в преодолении трудностей, 
тогда как «непродуктивность» связана с отсутствием 
активных действий и уходом в себя. При этом ито-
говая эффективность используемых копинг-стилей 
в рамках данной статьи не оценивается.

Анализ взаимосвязи эмпирически определённых 
копинг-стилей показал, что внешне-ориентированный 
стиль нельзя отождествить с продуктивным или же не-
продуктивным стилем, так как он меняет свою конно-
тацию в зависимости от ситуации применения (рис. 2).

Анализ гендерных различий выраженности стра-
тегий, составляющих выявленные нами копинг-сти-
ли, показал, что по отдельным стратегиям суще-
ствуют статистически значимые различия (рис. 3), 
у женщин более выражены стратегии, относящие-
ся к непродуктивному (отрицание, уход в религию) 
и внешне-ориентированному (поиск эмоциональной 
поддержки, выплеск эмоций) стилям, у мужчин бо-
лее выражена стратегия «юмор», относящаяся к про-
дуктивному копинг-стилю.

Поэтому дальнейший анализ мы проводили от-
дельно в выборках мужчин и женщин. Целью второ-
го этапа анализа данных было определение различий 

между личностными особенностями и осмысленно-
стью жизни студентов с доминированием продуктив-
ного, непродуктивного и внешне-ориентированного 
копинг-стилей. Для определения доминирующего ко-
пинг-стиля для каждого респондента были вычис-
лены средние значения копинг-стратегий, являю-
щихся компонентами каждого стиля, и определено 
максимальное из трёх получившихся значений. Рас-
пределение выборок мужчин и женщин по домини-
рующему копинг-стилю представлено в таблице 2. 
Распределение выборки по доминирующему копинг-
стилю неравномерно: у подавляющего большинства 
студентов (71 %) доминирует продуктивный копинг-
стиль, у 26 % – внешне-ориентированный. Непродук-
тивный копинг-стиль доминирует всего у 3 % студен-
тов, но это именно та часть выборки, которая может 
нуждаться в психологической поддержке. Следует 
отметить статистически значимое (p < 0,01) превы-
шение доли внешне-ориентированного копинг-сти-
ля в выборке женщин по сравнению с мужчинами, 
а также обратный эффект в долях респондентов с до-
минирующим продуктивным стилем.

В таблице 3 представлена выраженность личност-
ных особенностей студентов в зависимости от доми-
нирующего копинг-стиля.

Сравнительный анализ показателей с применени-
ем критерия Манна – Уитни выявил статистически 
значимые различия на уровне значимости p < 0,05 
и выше между личностными особенностями респон-
дентов с разным доминирующим копинг-стилем 
как в выборке женщин, так и в выборке мужчин.

Таблица 2
Распределение выборок мужчин и женщин по доминирующему копинг-стилю

Стиль Всего % от выборки М % от выборки М Ж % от выборки Ж Значение  
критерия φ*

Продуктивный 1 047 71 % 443 81,3 % 604 65,4 % 6,7**

Непродуктивный 39 3 % 17 3,1 % 22 2,4 % 0,84

Внешнеориентированный 383 26 % 85 15,6 % 298 32,3 % 7,3**

Примечания: ** – p < 0,01.

Таблица 3
Личностные особенности студентов с различным копинг-стилем

Копинг-стиль Экстравертность Дружелюбие Добросовестность Эмоциональная  
стабильность

Открытость  
новому опыту

Женщины

Продуктивный 10,29 ± 2,61 9,50 ± 2,29 11,45 ± 2,38 8,91 ± 2,79 10,30 ± 2,39

Непродуктивный 7,36 ± 3,30 8,14 ± 2,12 9,82 ± 2,59 5,91 ± 2,72 9,05 ± 1,62

Внешне-ориентированный 9,32 ± 2,86 9,35 ± 2,26 10,88 ± 2,58 6,47 ± 2,80 9,52 ± 2,53

Мужчины

Продуктивный 9,91 ± 2,76 8,54 ± 2,20 10,62 ± 2,51 10,35 ± 2,60 9,81 ± 2,44

Непродуктивный 7,41 ± 3,66 8,71 ± 2,62 8,65 ± 3,16 8,12 ± 3,33 7,53 ± 2,21

Внешне-ориентированный 8,32 ± 2,99 8,21 ± 2,24 8,80 ± 2,57 8,15 ± 2,73 9,06 ± 2,55

Субъектные качества студентов вуза с различными стилями совладающего поведения
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Так, в выборке женщин были обнаружены значи-
мые различия по всем параметрам пятифакторной 
модели личности между респондентами, предпочита-
ющими продуктивный и непродуктивные копинг-сти-
ли, что позволяет говорить о более высокой экстра-
вертности (U = 3297***)1, дружелюбии (U = 4450**), 
добросовестности (U = 4220**), эмоциональной ста-
бильности (U = 3026***) и открытости новому опы-
ту (U = 4362**) у респонденток с продуктивным 
копинг-стилем. При сравнении респонденток с про-
дуктивным и внешне-ориентированным копинг-сти-
лем были получены данные, свидетельствующие 
о большей экстравертности (U = 72017***), добро-
совестности (U = 77968**), эмоциональной стабиль-
ности (U = 48110***) и открытости новому опы-
ту (U = 74730***) у респонденток с продуктивным 
копинг-стилем с невыраженными различиями в дру-
желюбии. При сопоставлении групп респонденток 
с непродуктивным и внешне-ориентированным ко-
пинг-стилем было выявлено, что у последних более 
выражены экстравертность (U = 2200,5**), дружелю-
бие (U = 2317,5**) и добросовестность (U = 2449**) 
при отсутствии значимых различий в эмоциональной 
стабильности и открытости новому опыту.

В мужской выборке при сравнении респонден-
тов с продуктивным и непродуктивным стилями 
были выявлены значимые различия по всем пара-
метрам, кроме дружелюбия, что позволяет говорить 
о большей экстравертности (U = 2224,5**), добро-
совестности (U = 2290**), эмоциональной ста-
бильности (U = 2185**) и открытости новому опы-
ту (U = 1704**) у респондентов, предпочитающих 
продуктивный копинг-стиль.

При сопоставлении респондентов с продуктив-
ным и внешне-ориентированным копинг-стилями 
были выявлены схожие различия, что свидетель-
ствует о большей экстравертности (U = 13014***), 
добросовестности (U = 11367***), эмоциональной 
стабильности (U = 10458***) и открытости новому 
опыту (U = 15704**) у респондентов, предпочита-
ющих продуктивный копинг-стиль. При сравнении 

респондентов с непродуктивным и внешне-ориен-
тированным копинг-стилем было выявлено разли-
чие только в открытости новому опыту (U = 444**), 
склонность к которому выше у респондентов с не-
продуктивным копинг-стилем.

В таблице 4 представлены результаты оценки по-
казателей осмысленности жизни мужчин и женщин 
в зависимости от доминирующего копинг-стиля.

В женской выборке были обнаружены значимые 
различия по всем параметрам осмысленности жиз-
ни между респондентами, предпочитающими про-
дуктивный и непродуктивные копинг-стили, что по-
зволяет говорить о более высокой осмысленности 
жизни и выраженности таких ее аспектов, как на-
личие целей (U = 3236***), удовлетворенность са-
мореализацией (U = 2472***), удовлетворенность 
процессом жизни (U = 2303***), осознание возмож-
ности и способности (U =9812***) влиять на жизнь 
у респонденток с продуктивным копинг-стилем. 
При сравнении респонденток с продуктивным 
и внешне-ориентированным копинг-стилем были по-
лучены схожие данные, что говорит о том, что у ре-
спонденток с продуктивным копинг-стилем более 
высокий уровень целеполагания (U = 64361,5***), 
удовлетворенности процессом жизни (U = 60007***) 
и самореализацией (U = 59482,5***), осознания спо-
собности влиять на жизнь (U = 66394,5***). При со-
поставлении групп респонденток с непродуктивным 
и внешне-ориентированным копинг-стилем было 
выявлено, что у последних показатели целеполага-
ния (U = 2268**), удовлетворенность процессом жиз-
ни (U = 1866,5***), удовлетворенность самореализа-
цией (U = 2002,5**) и осознание способности влиять 
на жизнь (U = 1590***) выше.

В мужской выборке при сравнении респондентов 
с продуктивным и непродуктивным стилями была 
установлена значимость различий по всем параме-
трам, что свидетельствует о более высоких уровнях 
целеполагания (U = 1751,5***), удовлетворенности 
процессом жизни (U = 1791***), удовлетворённости 
самореализацией (U = 1310,5***), осознания способ-

Таблица 4
Смысложизненные ориентации студентов с различным копинг-стилем

Копинг-стиль Цели Процесс Результат ЛК-Я ЛК-Жизнь Общий  
показатель ОЖ

Женщины

Продуктивный 29,29 ± 7,32 27,97 ± 6,67 25,22 ± 5,88 21,03 ± 4,09 30,52 ± 6,60 99,36 ± 19,51

Непродуктивный 21,55 ± 8,69 18,00 ± 8,67 17,05 ± 7,77 14,85 ± 4,54 20,23 ± 8,41 68,95 ± 24,42

Внешне-ориентированный 25,44 ± 7,64 23,97 ± 6,87 21,77 ± 5,94 18,95 ± 4,58 26,55 ± 6,89 86,79 ± 19,79

Мужчины

Продуктивный 28,92 ± 6,85 26,84 ± 6,44 24,84 ± 5,55 20,23 ± 4,25 29,25 ± 6,70 96,62 ± 18,94

Непродуктивный 21,00 ± 8,05 19,41 ± 8,34 16,41 ± 7,28 14,41 ± 4,93 20,82 ± 7,30 69,18 ± 22,74

Внешне-ориентированный 23,36 ± 6,79 21,66 ± 6,61 19,81 ± 6,10 16,56 ± 4,07 23,91 ± 6,31 79,12 ± 18,77
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ности влиять на свою жизнь (U = 1352***). При сопо-
ставлении респондентов с продуктивным и внешне-
ориентированным копинг-стилями были выявлены 
схожие различия – респонденты с продуктивным ко-
пинг-стилем имеют более высокие показатели целе-
полагания (U = 10475***), удовлетворенности про-
цессом жизни (U = 10486,5***), удовлетворенности 
самореализацией (U = 9981,5***), осознания соб-
ственной способности влиять на жизнь (U = 9812***). 
При сопоставлении показателей осмысленности жиз-
ни у респондентов с непродуктивным и внешне-ори-
ентированным копинг-стилями статистически значи-
мых различий выявлено не было.

Таким образом, установлено, что субъектные ка-
чества студентов, такие как осмысленность жизни 
и открытость новому опыту, у респондентов с про-
дуктивным копинг-стилем, объединяющим активные 
копинг-стратегии, как в мужской, так и в женской вы-
борках значимо выше, чем у респондентов, которые 
в ситуациях стресса бездействуют либо ищут внеш-
ней помощи, что подтверждает выдвинутую гипоте-
зу. Дополнительно установлено, что у респондентов 
с продуктивным копинг-стилем более развиты такие 
личностные качества, как экстравертность, друже-
любие, добросовестность и эмоциональная стабиль-
ность, что свидетельствует о более активной жизнен-
ной позиции и личностной зрелости.

Выводы. 1. По результатам кластерного анализа 
копинг-стратегий на выборке студентов определены 
три копинг-стиля: продуктивный (включающий ко-
пинг-стратегии на активное преодоление ситуации), 
непродуктивный (включающий копинг-стратегии, 
связанные с отказом от действий) и внешне-ориен-
тированный. Выраженность продуктивного и не-
продуктивного копинг-стилей находятся в обратной 
корреляционной взаимосвязи, тогда как внешне-
ориентированный копинг-стиль положительно вза-
имосвязан как с продуктивным, так и с непродук-
тивным копинг-стилями, что свидетельствует о том, 
что его коннотация меняется в зависимости от ситу-
ации и должна рассматриваться в каждом индиви-
дуальном случае.

2. Выявлены гендерные различия между рядом 
копинг-стратегий, в первую очередь относящихся 
ко внешне-ориентированному стилю: все копинг-
стратегии, объединённые во внешне-ориентиро-
ванный стиль, значимо выше у женщин. Установ-
лена неравномерность распределения респондентов 
по доминирующему копинг-стилю. У подавляющего 
большинства респондентов (71 %) доминирует про-
дуктивный стиль, что согласуется с результатами ис-
следований копинга, выполненными на студенческих 
выборках [Бохан: 66].

3. Доказано, что вне зависимости от пола у сту-
дентов, которым присущи активные способы совла-

дания (доминирует продуктивный копинг-стиль), 
по сравнению со студентами, которые в ситуациях 
стресса бездействуют либо ищут внешней помощи, 
будут в большей степени развиты субъектные каче-
ства: осмысленность жизни, целеполагание, внутрен-
ний локус контроля, а также открытость для нового 
опыта, что подтверждает выдвинутую гипотезу.

В представленном в статье исследовании был ре-
ализован уровневый подход к определению копинга, 
при этом эмпирически выявленный внешне-ориен-
тированный копинг-стиль, положительно связанный 
с противоположными по содержанию продуктивным 
и непродуктивным стилями, может быть специфич-
ным для выборки студентов. Изучение этого фено-
мена может стать направлением дальнейших иссле-
дований.

Примечания
1 Здесь и далее по тексту звёздочками отмечен 

уровень статистической значимости: * – p < 0,05, 
** – p < 0,01, *** – p < 0,001.
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